
 

 

 

AI45 - Gestão serviço de backup 

Área Demandante: DTI 

Responsável pelas informações:  

Francisco Neto - Coordenador de Geral de Infraestrutura de Informática  

Descrição: 

Implantar melhorias na gestão serviço de backup, dispondo de política de cópias 
de segurança (backup) formalmente instituída como norma de cumprimento 
obrigatório.  

Requisitos Preliminares: 

Esta ação deve: 
1. Promover políticas de cópias de segurança da informação;  

2. Fomentar uma política para a gestão da guarda dos dados transferidos para as 

fitas; 

Expectativa de Prazo (semestre/ano):  

 

Assinalar uma única opção para INÍCIO e outra para TÉRMINO 

 INÍCIO  TÉRMINO 

2020 1º 

SEMESTRE:  

X 

2º 

SEMESTRE:  

 

1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE: 

 

2021 1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE:  

 

1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE:  

 

2022 1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE:  

 

1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE:  

 

2023 1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE:  

 

1º 

SEMESTRE:  

 

2º 

SEMESTRE:  

X 

 

Metas: 



 

 

Ano Meta 

2020 1º SEMESTRE: Acompanhar a atualização da ferramenta de backup; 

2º SEMESTRE: Analisar/planejar as melhorias da nova versão da 

ferramenta de backup; 

2021 Implementar melhorias. 

2022 e 2023 Monitorar o serviço e implementar melhorias 

Observações Técnicas, Ações Internas necessárias ou Necessidade de 

Aquisição/Melhorias:  

Unidade DTI Responsável: CGII 

Subunidade DTI Responsável: CGII  

Recomendamos a continuidade da referida ação para promover a melhoria contínua 

nos serviços de backup. Será uma derivação da ação AI20 - Implementar melhoria na 

gestão serviço de backup.  

Além de atender a ação do IGovTI que tem como motivação a melhoria da governança 

de TI na CAPES por meio do índice que avalia as práticas de governança e de gestão 

de TI previstas em leis, regulamentos, normas técnicas e modelos internacionais de 

boas práticas adotadas nesta fundação. 

Contratações necessárias:  

1. Fitas de Backup 

2. Serviços para o Robô de backup 

3. Renovar o contrato de prestação de serviços de link de internet da CAPES 

 


